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相关新闻

本报讯（侨报融媒记者 蔡晓
君）昨日是春节假期后上班第一天，
新区机关事业单位及服务窗口工作
人员迅速进入工作状态，精神饱满地
投入到新一年的工作中。

上午10时，记者来到新区行政服
务大厅，虽然前来办事的市民不多，
但各个办事窗口全部开放，每个窗口
都有工作人员待命。有的窗口正在
为市民办事提供服务，暂时没有业务
办理的窗口工作人员也没有闲聊，而

是秩序井然，随时准备提供服务。此
外，在指引台、取号处、自助办理区也
安排了工作人员，引导市民有序办理
业务，整个服务大厅井然有序。

“来办事的市民不多，但各个窗
口的工作人员都已全部到岗，目前665
项业务可正常办理。”新区行政服务大
厅相关负责人告诉记者，除了现场办理
业务，新区积极打造24小时“不打烊”
在线政务服务平台，官方微信公众号

“爱大鹏”首屏上线“网上办事”栏目，无

缝链接“深圳掌上政务大鹏分厅”，办事
群众可通过“爱大鹏”公众号实现在线
预约、叫号、排队、取号、查询等。

记者了解到，2018年下半年，新
区推行午间 12点至 2点不间断延时
服务，该项措施实行以来，已为申请
人提供服务 500余次，得到办事市民
充分肯定。三个办事处公共服务中
心实行“5+1”办公制度，周六不休，弹
性上班，为辖区群众办事提供实实在
在的便利。

新区行政服务大厅各窗口节后开工井然有序

本报讯（侨报融媒记者 蔡晓
君）昨日是开工首日，但大鹏所城依
然“年味”不减，游客络绎不绝。“较场
尾有点像厦门的鼓浪屿，大鹏所城非
常有文化底蕴。”来自佛山的梁女士
告诉记者，这是她第一次来大鹏旅
游，深厚的文化氛围和极具特色的民
宿给她留下了深刻的印象。

不仅是景区的美景，新区志愿者
的优质服务也给不少市民游客留下了
深刻印象。“没想到景区有这么多志愿

者，身穿统一红色外套的他们，不仅给
春节增添了喜气，也像一团火温暖着
我们。”因为“红马甲”们，这个春节更
有年味！2月6日下午，在大鹏所城南
门路口，一名小孩在海边游玩时不小
心被贝壳划伤了脚，家人十分着急。
听到急呼，大鹏办事处义工李月弟迅
速赶往现场，将小孩子扶到凳子上坐
着，拿出急救药品为孩子清理伤口，并
用纱布包扎。处理完伤口后，小孩能
正常行走了，家长十分感动。

记者了解到，新春期间，新区志愿
者们不惜牺牲与家人相聚的时间，选择
了公益过年，坚守在志愿服务的第一
线。2月5日至2月11日，仅大鹏办事
处参与义工服务的志愿者就达103人
次。“我们每天都会安排志愿者在千禧
大厦路口、818站台等站点提供文明交
通劝导服务，在大鹏所城等景点为广大
游客提供旅游咨询、交通指引等志愿服
务。”大鹏办事处团工委、义工联负责人
告诉记者。

本报讯（侨报融媒记者 李苑
通讯员 周敏）为让市民过上一个欢
乐祥和的春节，大鹏城管人尽忠职
守，奋战一线，精心服务，全力做好市
容环境美丽整洁、灯光环境靓丽多
彩、森林防火等各项保障工作。

春节期间，大鹏新区城管局严格
执行领导在岗带班和专人值班及 24
小时值班制度。

在洋溢着新春欢乐气息的节日
里，大鹏新区“城市美容师”不辞脏

累、放弃休息，坚守奋战在清扫岗位
第一线，用自己勤劳的双手让广大
市民度过一个整洁、舒适的新春佳
节。据统计，春节期间，各办事处共
出动环卫工人 6574人次，环卫车辆
共计 304 车次，处理生活垃圾共计
2192吨。各办事处市政、管养公司
共出动 331人次，累计巡查 137条路
段、22处景点。

同时，各办事处执法队共出动
执法人员 35人次，出动市容巡查员

455 人次，出动车辆 77 车次，协助
南澳办事处圆满完成一年一度的
舞草龙活动。全力做好灯光保障
工作，出动 154人次，车辆 54车次，
检查了 180 余处路灯，巡查路灯约
15500盏。

此外，森林防火方面，新区森林消
防大队及各办事处森林消防中队，出
动人员总计 603人次，出动车辆总计
210次，排查隐患总计 297处，期间未
发生森林火警。

“红马甲”让大鹏更有“年味”

大鹏城管人坚守一线确保城市整洁干净

本报讯（侨报融媒记者 蔡晓
君）昨日是春节后首个工作日，新区
第一时间召开周例会，总结春节期间
新区总体情况，并对今年重点工作进
行部署，全面吹响新一年重点工作冲
锋号，力争实现年初“开门红”、全年

“满堂红”。新区党工委书记王京东
主持会议并讲话。

春节期间，新区社会治安平稳有
序。新区、办事处、社区全员值守，把好
安全关，为辖区群众欢度春节营造了平
安祥和的良好环境。春节期间，新区旅
游秩序良好，大鹏所城和较场尾等景
区更是迎来了旅游小高峰，新春庙会、
舞草龙等丰富多彩的文化旅游活动让
游客们感受到了浓浓的年味。

会上，王京东对新区领导班子成
员节日期间扎实认真的工作作风予
以充分肯定，同时也对新区各级、各
部门和相关社会单位在春节长假期
间在岗在位、忠于职守进行表扬。一
年之计在于春，他提出，新区上下对
今年工作任务要抓紧时间明确内容
和责任单位，尽快出台工作表，确保
一项一项工作有条不紊地推进落
实。同时，对于机构改革、全面融入
粤港澳大湾区建设、西涌片区升级改
造、水污染治理攻坚、安全生产和作
风建设等重点工作进行了具体部署。

针对机构改革，会议要求，要明
确工作任务和工作职责，在节前所
做专题研究基础上抓紧落实，倒排
工期，完善班子配备以及后勤保障，
确保3月底之前顺利完成。

会议强调，要抢抓机遇，全面融
入粤港澳大湾区建设。深圳国际生
物谷坝光核心启动区是深圳 17个重
点开发区域之一，也是“广深科技创
新走廊”的“十核”之一。新区要紧紧
抓住当前大有可为的历史机遇期，将
深圳国际生物谷坝光核心启动区作
为重要抓手，积极走出去，学习借鉴
先进的规划建设经验，以引领世界一
流的标准来谋划定位，同时积极考虑
与其他片区联手合作、协同发展。同
时大力推动南澳口岸建设，积极搭建
深港东部合作平台，认真谋划推动区
域旅游业联动发展。

在谈到西涌片区整治提升时，王
京东要求新区上下必须高度重视，做
好清拆、整备、提升等各项工作，并且
还要确保整个过程和谐稳定。“今年
是水污染治理攻坚之年，尽管新区起
步早、基础好，但困难也不少，我们要
走在前列，就要体现大鹏担当，做好
源头治理、系统治理、综合治理和根
本治理工作，力争今年大部分水质达
到 III类以上标准。”他还谈到，全面狠
抓安全生产工作，一刻也不能放松，
为新区全年平安和谐打好基础。

会议强调，新区上下要坚持一级
带着一级学、一级讲给一级听，一级
带着一级干、一级做给一级看，积极
转变作风、推进工作落实。特别是新
区领导班子成员要带好头，全面进入
工作状态，层层传到压力；要坚持问
题导向，进一步转变作风，强化调查
研究；要精心谋划、攻坚克难，敢于啃

“硬骨头”、善于集中兵力打“歼灭
战”；要坚决落实市委提出的各项工
作要求，继续深入开展“大学习、深调
研、真落实”，实现年初“开门红”、全
年“满堂红”，真正做到勇当尖兵、走
在前列。

新区全面吹响新年工作冲锋号
力争实现年初“开门红”、全年“满堂红”

新区行政服务大厅各窗口工作人员全部到岗，为市民办事提供服务。侨报融媒通讯员 李小辉 摄


