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本报讯（侨报融媒记者 姚兰
通讯员 许文祥）公交车行驶途中
突然有乘客发病，你会怎么做？近
日，在东部公交M230线上，就发生
了这样一幕，所幸在司机和乘客的
合力帮助下，公交车4分钟就开进了
医院，病人得到了及时救助。

3月 1日下午 6时 18分，东部公
交七公司四车队司机汤集华驾驶
M230线公交车行驶到龙岗妇儿中
心站时，突然听见车厢内一阵嘈杂
声，他减慢车速，从后视镜看见一位
50多岁的女乘客突然全身抽搐口吐
白沫，周边乘客发现后立刻围上来
救助，有人掐人中，有人递纸巾，还
有人准备拨打120急救电话。

“前面就是龙岗区人民医院，不
要打急救电话了，节约时间，我直接
送过去！”汤集华当即做了决定，大
声指挥热心乘客帮助发病女子平躺
在地面，随即驾车前往医院。龙岗
妇儿中心站至龙岗区人民医院有 3
站路程，这趟承载着救人重任的公
交车仅用了 4分多钟就径直开到了
医院的急诊科门前。随着医护人员

和现场保安将发病乘客抬上担架，
一车人悬着的心才放了下来。“我还
要留下来跟踪后续情况，现在就安排
大家转车。”将病人送进急诊室后，汤
集华对车上20多名乘客说。大家却
纷纷表示理解，自行乘车离去。

经过十多分钟的抢救，女乘客
终于苏醒，意识却还不清醒。守护
在一旁的汤集华帮她把手机打开，联
系到了病人在龙岗一家工厂上班的
丈夫。三个小时后，病人家属赶来，
汤集华才放心离开。

“感谢像汤师傅这样的热心
人。”近日，东部公交七公司四车队
收到病人家属写的感谢信。“我没
做什么了不起的事，何时何地见到
乘客有困难，我和我的同事们都会
尽力出手帮助的。”汤集华笑着说。

本报讯（侨报融媒记者 何小娟
通讯员 陈海明）龙岗一球迷带着小

外甥去看中超联赛，不料散场时意外
走失，幸亏有龙岗交警帮他找回孩子。

3月 10日，中超深圳佳兆业主场
2：1逆转天津天海的比赛结束后，球
迷正有序退场。场外，执勤的龙岗交
警大队龙城中队交警突然接到一名球
迷的求助，说孩子在现场走失了。

求助人是住在大运中心附近的陈
先生。当天，他带着8岁的外甥看球，
比赛结束后两人跟着人群退场。走出
球场后，转眼的工夫，两人就走散了。
他大声喊孩子的名字，并四处寻找。

在龙翔大道与龙飞大道交叉路口，陈
先生看见了执勤交警，立马上前救
助。接到求助后，龙岗交警大队龙城
中队立即上报大运中心现场指挥部，
并安排两队警力寻找孩子。十多分钟
后，交警在黄阁路边上的麦当劳门口
找到了孩子。

“孩子说自己是随人流来到这里的，
发现与舅舅走丢后，就站在原地不动
了。”龙岗交警中队龙城中队辅警队长唐
占文介绍。陈先生赶到现场接到了孩
子，一再对交警表示感谢。交警提醒广
大家长，带未成年人参加大型文体活动
时，一定要照看好孩子，以免发生意外。

乘客公交车上突然发病
司机4分钟把车开进医院

看场球舅舅把外甥弄丢了
龙岗交警十分钟帮他找回

陈先生与外
甥和帮了大忙的
交警合影。侨报
融媒通讯员 陈海
明 摄

侨报融媒记者 张星
通讯员 李上彪 文/图

“一定要谨记，涉及转账的、索要验
证码的要提高警惕。”昨日，在位于平
湖街道山厦社区的金进科技（深圳）有
限公司（简称金进科技）培训室内，该
公司人力资源部主任刘晓燕正向公司
的蓝马甲队伍开展反诈骗知识培训，
这样的场景几乎每天都能见到。

自去年8月正式组建企业反诈骗
蓝马甲团队以来，金进科技的义务蓝马
甲从1人发展到如今的67人，遍布公司
各个厂区和部门，每天分多批次给各
个部门开展面对面宣传培训活动，为
近6000工友牢牢守护住“钱袋子”。

真实事例唤醒防范意识

“坦白说，最初我们对反诈骗宣传
的态度其实只打算走走过场，组织个
大型培训就算完成任务。”刘晓燕说，
刚开始自己总觉得诈骗案件离自己很
遥远。然而，去年 8月发生的一件事
改变了刘晓燕的想法。

当时，厂里有个小伙子因为经济
紧张想到贷款，结果被套路贷骗走了
自己东挪西借的8000元，最后绝望到
自杀。这件事让刘晓燕及其公司深深
意识到反诈骗宣传工作的重要性，唤
醒了他们的防骗意识。

自此，金进公司将反诈骗宣传摆
到了重要位置。一方面邀请专业讲
师团、辖区警方前来开展反诈骗知识
培训、宣讲活动，另一方面积极组建
自己的蓝马甲队伍，并建立反诈骗微

信群，每天转发反信息诈骗内容和防
骗方法。

“蓝马甲队伍里好几位志愿者是
曾经被骗过的受害者，所以做起反诈
骗宣传来能让人信服。”刘晓燕说，蓝
马甲每天都要为其他员工开展宣传，
并上报培训成果，确保反诈骗知识延
伸到厂区每个角落。

针对性开展防诈骗宣传

“虽然没有专业讲师，但我们更容
易被员工接受。”刘晓燕颇为自豪地
说，公司已将反诈骗宣传列为常态化

工作，“年年讲、月月讲、日日讲”，甚至
连公司的春节晚会也没放过。

晚会当天，刘晓燕提前联系辅城派
出所拷贝了反诈骗视频，同时链接到公
众号进行在线直播，当天的直播点击率
超过了1.5万人次。“这意味着，这些反
诈骗知识被更多人看到、学到了。”

值得一提的，在反诈骗宣传方面，
刘晓燕和她的团队首创了“四个一
律”，分别为：入职之前一律培训，所有
新入职员工必须进行反诈骗培训；上
岗前一律培训，针对不同案件特点，每
天都进行培训；每个部门负责人和部

门义务蓝马甲一律进行反诈骗培训；
预警和拦截成功一律奖励，与公司的
绩效考核挂钩。

春节前后是诈骗案件的高发期，
针对这个特殊的时间段，刘晓燕和她
的团队制定了专属宣传策略，每天不
间断开展宣传。期间，一位工友收到
了一条“飞机出故障被迫取消”的短
信，要他点击链接退款。工友立即将
这个情况上报给了蓝马甲，蓝马甲当
即断定该信息为诈骗信息，并联系深
圳航空客服进行核实，最终避免工友
被骗。

平湖街道有支企业“反诈宣讲团”

67名蓝马甲守住6000名工友“钱袋子”

金进科技蓝马甲正在给员工宣讲防诈骗知识。


