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A本报讯（侨报融媒记者 刘芳菲 通讯

员 王芳）记者昨日从宝龙街道获悉，在近
日召开的深圳市政法系统、司法系统和人力
资源系统矛盾纠纷多元化解工作推进会上，
该街道劳动争议调解中心获评市先进劳动
争议调解组织，得到全市通报表扬。

据了解，推进会安排政法、司法、人力资
源系统各一名调解员作发言，宝龙街道劳动
争议调解中心主任徐伟代表市人力资源系
统作发言。据介绍，宝龙街道利用“互联
网+”调解新思维，积极探索创新劳动争议

“阳光调解”模式，以多元调解为基石，以在
线调解为主线，以服务群众为宗旨，快速化
解纠纷，近两年调解率稳控在 99%以上，得
到区领导高度认可并在全区范围进行推广，
成功构建了“政、社、企”多方共建的劳动争
议大调解格局。

“我们保证所有的调解工作均在‘阳光’
下运行，建立当事人与调解员之间的信任感，
通过公开、公示调解员基本信息，自觉接受社
会公众监督，让劳动争议调解工作更合法、更
公平。”宝龙街道劳动办相关负责人介绍，该
街道阳光调解平台采用“互联网+调解+服务”
的思路，充分运用互联网和移动终端，广开申
诉渠道，当事人可通过阳光调解APP及微信
公众号、热线电话、窗口等方式，随时提交调
解申请。同时，专门设置“第三方调解窗口”
和“人大热线窗口”，并将企业调解、第三方调
解、劳动监察调解和人大调解融为一体，形成

“四位一体”的调解合力。此外，采取线上线
下“双通道”的方式处理劳动争议，对线下申
请的当场作出受理或不予受理的决定，对在
线申请的保证1小时内受理申请。

宝龙街道“阳光调解”经验不仅让劳动
者点赞，也受到专家好评。“该经验不仅具有
创新性，还改进传统调解方式，更能促进当
事人有效化解劳动争议。”中国劳动法学研
究会副会长王全兴教授说。

宝龙劳动争议调解中心
获评市先进组织

本报讯（侨报融媒记者 尹萌 通讯员
徐怡）园山街道全力推进南坪快速路三期工
程建设，不仅在土地整备、施工保障等方面积
极配合，近日还组织区人大代表集中视察，为
重大民生工程建设鼓劲。

南坪快速路三期工程位于龙岗区、坪山
区境内，是两区一条极其重要的对外交通要
道。该道路西起水官高速公路横坪立交，东
至聚龙路（规划外环高速公路田头互通立
交），主线全长约22.12千米，终点建连接线与
聚龙路相接，长约 0.76千米。道路定位为城
市快速路，沿线配套给排水、管线迁改、交通
疏解、水土保持等工程。

根据规划，南坪快速路三期在园山街道
设有一匝道，直通龙岗大道。该匝道建成将
大大提高园山街道与外界交通的便捷度，因
而备受期待，但辖区居民普遍反映施工进度
缓慢，部分区域未施工，为此，园山街道组织

区人大园山代表小组集中视察，并与市交
委、施工方、街道相关负责人、居民代表等展
开座谈。

据施工方介绍，目前现场局部区域未施
工是由于管线拆迁等因素影响，同时，匝道上
下龙岗大道两侧涉及管线复杂多样，受汛期
影响较大，路基施工较为缓慢。其中，通讯和
国防光缆改迁、给水改迁工作难度尤其大。

座谈中，区人大代表、居民代表围绕如何
推动南坪快速路三期工程建设畅所欲言、各
抒己见，纷纷表示建设园山交通要道迫在眉
睫，急切期盼项目早日完工，为群众出行提供
便利。深圳市交通运输委建设中心相关负责
人对施工停滞给居民带来不便表达歉意，并
表示管线迁改不仅牵涉单位众多，且各类管
线又是城市运营的生命线，目前相关部门正
在积极协调，努力优化设计方案，争取明年6
月30日前工程验收，提供给周边居民使用。

纵深灭火救人操、楼层火灾内攻操……近
日，在龙岗区举行的2019年度119实战化执勤
岗位练兵大比武中，吉华街道专职消防队的表
现可以说“燃爆了”。经过3天比拼，该街道专
职消防队在 11支队伍中脱颖而出，获得百米
障碍救助操第一、枪炮协同操第一、团体总分
第一的好成绩。

台上1分钟，台下10年功。吉华街道专职
消防队在比赛中获取优异成绩绝非偶然，这和
他们在日常训练中的高标准严要求有关。该
队队长魏永定表示，近年来，除在训练中刻苦
外，队员还积极参与消防宣传、灭火救援等工
作，为平安吉华建设作出应有的贡献。

刻苦训练 确保来之能战战之能胜

每天清晨7时，当大多数人还沉浸在梦乡
时，一阵嘹亮的军号声就叫醒了睡梦中的吉华
街道专职消防队官兵，7时 20分至 8时是队员
的早练时间，无论春秋寒暑皆如此。早练结束
后，9时便开展以“六熟悉”及体能、消防技能为
大纲的常规性训练，包括三盘水带连接、水罐
消防车近距离供水操、近距离灭火操、3000米
跑等10多个训练项目。

战士的刻苦训练是人力保障，而在硬件设
施方面，街道配足配全。吉华街道城中村楼栋
密集、道路狭窄，且大部分小区建成年代较早、
基础管网设施配套老化，为此，街道在辖区设
置 5个社区小型消防站，配备专职消防队员，
一旦发生火情，社区小型消防站力量可在规定
时间内赶到现场快速处置或控制火势蔓延，组
织人员疏散，达到“救早、灭小”和“3分钟到场”
扑救初起火灾的要求，对于稳定火灾形势、减
少人员伤亡具有重要意义。

重任在肩 宣传应急救援一样不缺

吉华街道消防工作的方针是“预防为

主、防消结合”，然而大多数企业、商铺普遍
存在消防专业知识不够，思想麻痹大意的情
况。为此，街道专职消防队本着为企业服务
的态度，近年来大力开展防火巡查和宣传培
训，指导企业排查隐患的同时，耐心讲解火
灾的危害，传授防火灭火知识及消防技能，
不断提高企业相关人员的消防业务素质，增
强企业和市民对火灾的防范能力。

消防员不光要跟火打交道，更要跟人打
交道，救人不是冲进火海把人背出来就行
了，平时的巡查宣传工作也很重要。每周，
吉华街道专职消防队配备的大型消防安全
宣传车都会开进辖区人员密集场所开展消
防安全宣传，邀请市民体验消防器械使用，

提升企业员工、居民的消防安全意识。日常
工作中，队员检查“三小”场所消防设施是否
配备齐全、消防通道是否堵塞等，并参与应
急救援等。

吉华街道安监办副主任曾利表示，11月
是“119平安月”，接下来，街道将开展 119消
防大比武，并以落实“党建+安全”工作为主
线，通过发挥党的领导核心作用，号召广大
职工积极参与平安建设，不断提升群众的安
全意识，进一步强化落实两个安全主体责
任，为创建平安吉华作出应有的贡献。
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近年来，吉华街道专职消防队积极开展消防宣传，认真开展消防巡查等工作……

高标准严要求打造消防“铁军”保吉华平安

园山组织区人大代表集中视察推进工程建设

南坪快速路三期
明年6月有望完工

实战化执勤练兵大比武现场。

区人大代表集中视察。侨报融媒记者 尹萌 摄


