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本报讯（龙岗融媒首席记者 聂朦）“从《民心桥》节
目播出到现在，仅仅过了两天，相关单位就帮我解决了问
题，为这份速度点赞！”12月12日，因路面上的问题井盖导
致车辆受损的出租车司机周宗孝来到深圳地铁 14号线项
目部，从项目部负责人手中接过了一笔1500元的车辆损坏
补偿费。

“好端端在路上开车，结果底盘被井盖刮坏了。”周宗
孝告诉记者，就在前段时间，他驾车行驶在龙岗大道深圳
东站段，在经过路中央一处井盖时车子突然发出“砰”的一
声，下车一看发现是路上的井盖松动导致车子底盘被刮
伤，“车子被刮坏，是道路管理不善所致。”可究竟该找谁负
责，如何讨个说法，周宗孝却有点摸不着头脑。

12月 10日，龙岗区委书记张勇率区相关职能部门做
客深圳广播电台“民心桥”节目，在线接听群众问题诉求。
得知这一消息后，周宗孝当即通过节目将自己的遭遇述说
了一遍。节目播出后，布吉街道高度重视，立刻着手调查
处理此事。“通过咨询区水务局，我们了解到，该井盖原本
位于龙岗大道机动车道边、紧挨人行道的位置，多年来一
直运行正常。可自 2018年底开始，为满足地铁 14号线施
工需求，相关部门将该处人行道改为机动车道，以便更好
地疏解交通，因此该井盖便出现在机动车道的中间位置。
由于车辆反复碾压，井盖出现松动，导致了问题的发生。”
布吉街道水务管理中心相关负责人表示。

查明事情的来龙去脉后，布吉街道立即与地铁14号线
项目部负责人进行了沟通。最终，地铁14号线方面表示愿
意承担车辆破损造成的经济损失，并与车主周宗孝达成了
共识。与此同时，地铁14号线项目部已对该处井盖进行了
优化处置，避免再次出现类似事件。“这件事能快速解决，
说明政府是把群众放在心上的。”在为布吉街道的高效处
置点赞的同时，周宗孝也希望以后遇到类似情况时，相关
部门都能做到态度诚恳、处理及时，共同营造良好的城市
氛围。

节目播出仅两天 他便顺利得到补偿款
布吉街道高效处置市民通过《民心桥》反馈的问题获点赞

建设工程施工中标结果公示
招标工程名称：园山街道2019年城中村综合整治工程—西坑

社区三村

招标人：深圳市龙岗区园山街道办事处

招标代理机构：深圳市建森工程造价咨询有限公司

公示日期：2019年12月13日至2019年12月18日

招标方式：公开招标

中标单位：深圳市悦盛建筑工程有限公司

中标价：862.470872万元

中标工期：90日历天

资格等级：贰级

资格证书编号：粤2441314044760

公示具体内容请详见深圳市建设工程交易服务中心龙岗分中心
交易服务网

深圳市龙岗区住房和建设局

建设工程施工中标结果公示
招标工程名称：园山街道2019年城中村综合整治工程—大康社

区大凤新村

招标人：深圳市龙岗区园山街道办事处

招标代理机构：广东建源工程项目管理有限公司

公示日期：2019年12月13日至2019年12月18日

招标方式：公开招标

中标单位：深圳市品尚工程有限公司

中标价：450.679270万元

中标工期：90日历天

项目经理：董俊勇

资格等级：贰级

资格证书编号：粤2441515051160

公示具体内容请详见深圳市建设工程交易服务中心龙岗分中心
交易服务网

深圳市龙岗区住房和建设局

本报讯（龙岗融媒记者 程睛函
通讯员 朱灿）连日来，龙岗街道执法
队以解决群众通过《民心桥》反映的问
题为契机，开展专项执法行动，并邀请
相关泥头车企业体验执法过程，从源
头提升执法效果。

12月 10日，深圳广播电台《民心
桥》节目中，有群众反映龙岗街道清
水路存在“过往泥头车和搅拌车带泥
上路、扬尘较大以及车速较快”等情
况。龙岗街道执法队对群众反映的

问题高度重视，第一时间采取行动、
设卡查处，并现场向群众进行了反
馈。值得一提的是，执法队还邀请附
近混凝土企业、运输企业车队负责人
到现场，开展执法警示教育活动，直
观体验路面的执法程序及执法标
准。行动结束后，各源头企业负责人
纷纷表示，日后将进一步加强对本单
位车辆上路前的冲洗检查，对驾驶人
员进行安全教育，减少对居民生活出
行的干扰。

以解决群众通过《民心桥》反映的问题为契机

龙岗街道执法队邀泥头车企业体验执法

本报讯（龙岗融媒首席记者 聂朦
通讯员 李昌战 冼余汉）昨日下午，布
吉街道举行“志愿布吉·义路同行”——

“志愿E+智慧平台”发布仪式暨志愿者
表彰大会活动，正式启动深圳市首个创
新性线上线下相结合的智慧志愿生态链
系统。

作为深圳东进门户桥头堡的布吉，
是深圳人口密度最大的街道，长期以来
广大志愿者在街道基层治理中发挥着重
要作用。为了进一步擦亮东进门户的名
片，打造“志愿布吉·义路同行”文化品
牌，该街道经过一年的努力，融合信息
化、科技化技术和“以服务换服务”的理
念，创新打造了“志愿E+智慧平台”的平
台系统，将义工系统嫁接到线上平台，并
结合各社区移动端政务新媒体平台，优
化响应模式，凭借义工信息录入、线上报
名志愿服务等举措，为社区义工提供全

新的管理模式，在全市率先创新打造了
智慧志愿生态链。

“该系统是以政府为主导，以志愿团
体、公益组织、爱心企业为支持的三位一
体驱动体系。”据“志愿E+智慧平台”创
始人黄飞鹏介绍，该系统围绕“奉献、友
爱、互助、进步”的志愿服务核心思想，共
开发了智慧管理体系、爱心积分体系、义
工学院体系、义工社群体系、义工健康体
系等五大体系模块，真正践行了“以爱心
传爱心”的理念，实现了由义工参与到多
方参与的转变升级。

与此同时，该系统通过将线下义工
管理搬到线上，借力大数据等现代科技，
有效破解了冗杂的线下志愿服务管理瓶
颈，进一步打造了“服务优、管理强、品质
高”的管理新模式和志愿服务生态链，有
助于街道广大义工更好地服务于布吉新
城建设。

全市首个创新性
智慧志愿生态链系统在布吉启动

昨日，平湖街道在平湖广场举行平安平湖“百日
攻坚整治行动”誓师大会。大会现场，21支群防群治
队伍气势如虹，警用摩托车、警用轿车、特警车辆等
组成的方阵按指定路线进行武装大巡逻。接下来，
平湖将多措并举打赢这场“攻坚战”，为群众营造平
安、和谐、稳定的社会环境。 （张星 李彩茵）

日前，宝龙街道有关负责人率队开展“百日行
动”“消防安全敲门行动”暨“扫雷排雷”行动。对辖
区赖屋路附近工厂消防安全和惠盐高速隧道口堵车
问题进行检查，对附近企业存在的泥沙乱堆乱放、临
时红绿灯未开启等问题责令整改。同时对辖区“三
小”场所、出租屋进行检查，督促整改违章搭建，占用
消防通道等问题。 （刘芳菲）

平湖街道

举行百日攻坚整治誓师大会

宝龙街道

开展专项行动查处安全隐患

泥头车专项执法现场。龙岗融媒记者 程睛函 摄

短波


