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“转运站每隔1小时冲洗1次”“垃圾屋每
天冲洗4次”“果皮箱每隔2小时擦洗1遍”“地
面、路灯杆、墙面2小时巡查一遍，及时清理乱
张贴、乱涂写现象”······这是坪地街道“环卫
清扫保洁20条”规定的部分内容，并在龙岗区
环卫清扫保洁监管条例基础上进行了细化，也
是坪地街道加强环卫企业监管，精细化推进市
容环境整治工作的一个缩影。

今年以来，坪地街道结合全国文明城市创
建工作，以提升市容环境卫生质量为目标，从
细微处着手，加强环卫工作顶层设计和前置管
理，进一步完善环卫作业管理体制，建立健全
环卫长效保洁机制。通过严查、严管、严罚，倒
逼环卫企业提升管理水平和作业标准，不断提
升市容环境品质，为全国文明城市创建贡献

“坪地力量”。

奖优罚劣 改善环卫服务质量

“坪地基础设施比较薄弱，环境卫生存在
不少短板，我们在不断提升硬件设施的同时，
管理方面必须同步加强。”全国文明城市创建
正如火如荼地开展，坪地街道市政管理中心工
作人员外出检查、整治的频率也更高了。其中
重点加强人员、车辆、现场检查，实行每天对作
业人员进行现场点名制度，确保外包公司人员
到位，同时不定期抽查车辆作业情况，环卫标
段卫生情况，督促公司按质按量履约，实施精
细化作业。

与此同时，全街道作业的77辆环卫车辆都
按照区里统一要求安装了GPS和可视化摄像
头，坪地街道市政管理中心可以通过监控对每
辆作业车辆的时速、行驶里程、现场的路面清扫
质量和司机的驾驶行为进行可视化在线监管，
了解司机作业是否规范，作业质量是否达标。

为督促各环卫企业进一步改善服务质量，

坪地街道还严格实行街道、社区、居民小组三
级共同监管制度，每天随机采集案件上传监管
平台，对环卫公司人员、车辆及作业情况全方位
巡查监管。据统计，截至10月31日，累计上传
精细化案件70003宗，案件量位居全区第一。

严抓细管 提高环卫管理水平

去年年中，龙岗区推出了“环卫清扫清运项
目服务质量红黑榜”制度，将全区所有环卫清扫
清运服务标段列为考核对象，坪地街道严格落
实该制度，强化监督、检查，大力实施奖惩措施。

数据显示，今年以来坪地街道辖区三家外
包公司累计上红榜 9次、黑榜 1次。“上红榜的
话，我们会全部免除环卫公司当月的合同履约
扣款；上黑榜则要额外扣除部分服务费用，连
续上黑榜则要解除合同。”坪地街道市政管理
中心相关负责人介绍。

实际上，通过真金白银的奖惩措施，坪地
街道环卫企业的服务质量得到了一定程度的提
升，工作的积极主动性也随之调动。例如，为提
高清洗速度和效果，环卫外包企业深圳星玉城
市管理集团有限公司购买了一台清洗护栏的清
洗车，利用机器代替人工清洗护栏，便捷、高效，
这也是龙岗区首台清洗护栏的清洗车。

值得关注的是，坪地街道还严格要求环卫
企业落实转运站一小时一冲洗的制度，确保垃
圾转运站保持干净整洁。据悉，坪地街道市政
管理中心还特意安排工作人员通过电脑实时
查看环卫企业工作情况，重点监控环卫企业是
否落实好该制度。

该举措实施后，许多市民纷纷到“坪地在
线”微信公众号后台留言点赞，称“转运站干净
了很多，也没有这么多异味。”

文明实践看坪地系列报道之二

深化环卫企业监管 营造整洁有序市容环境

环 卫 工
人清洗转运
站地面。
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本报讯（龙岗融媒首席记者 聂
朦） 近日，由龙岗区文明办主办的

“2021年度龙岗区文明美德学堂系列活

动”走进布吉街道龙岭学校图书馆，邀

请龙岗区第二届“感动龙岗人物”获得

者傅小兰以“坚持努力，才能成为更好

的自己”为主题，为龙岭学校的孩子们

分享她的个人事迹。

在大芬油画村，提起傅小兰，几乎

没有人不知道。由于5岁时家中的一

场大火，傅小兰失去了健康的双手和

美丽的容貌，她的手仅剩下 3个弯曲

的指头可以活动，但这并不能阻挡她

对绘画的热爱。2003年，傅小兰来到

了大芬油画村，凭借多年的自学基础，

在 2005年参加大芬首届画工入户考

试，一举成功。随后，她还创办了自己

的画廊，一边经营画廊，一边积极进

修。2015年 9月，傅小兰在法国塔希

提文化馆举办个人画展，并获得当地

电视台、报纸以及旅游杂志的大量跟

踪报道，被媒体誉为“大芬维纳斯”。

活动现场，傅小兰向孩子们展示

了她的部分画作，其中一幅《帕皮堤的

海》让孩子们深切感受到她面对人生

困境时的心境。一名五年级的学生

说：“这幅画虽然整体色调是暗的，但

是可以看到乌云密布的天空上，依然

有一处亮光，说明作者内心怀揣希望，

没有放弃。”

龙岗区文明美德学堂
走进布吉

本报讯（龙岗融媒记者 何小娟 通讯员
林伟贤）秋高气爽日，全民健身时。昨日清
晨，深圳市第 42届市民长跑日暨 2021年龙岗
区全民健身活动月启动仪式在大运中心举行，
来自龙岗区 45个机关单位的 400余名干部职
工从大运中心起跑，迎着朝霞奔跑，拉开了
2021年龙岗区全民健身活动月的序幕。

深圳市民长跑日是一项已经持续42年的
活动，旨在动员市民群众积极参于锻炼，共享
健康生活，共同掀起全民健身新热潮。活动当
天，随着发令声响，参加活动的人员有序出发，
一路沿山环湖，绿道林荫，在锻炼的同时充分
感受龙岗“山环水润”的独特魅力。

每年11月是深圳全民健身月。作为深圳
东部的体育高地，龙岗区在落实常态化防疫的
前提下，逐步恢复一般性群众体育活动。11
月将陆续开展篮球嘉年华、自行车公开赛、极
限运动嘉年华、社会体育指导员技能展演以及

公益体育培训等一系列群众体育活动，满足市
民健身需求。

“开展全民健身运动，提高市民身体素质，
也是市民对美好生活向往的一个重要方面。
我们将认真落实《全民健身计划（2021-2025
年）》，践行‘健康中国行动’，积极完善公共体
育设施，努力营造全民健身文化氛围，优化社
会体育指导员服务体系，引导市民科学健身，
助力‘创新龙岗、东部中心、产业高地、幸福家
园’高质量发展。”龙岗区文化广电旅游体育局
局长朱玉华呼吁更多的市民朋友积极参与体
育健身活动，在运动中增强幸福感，提高身体
素质！

据了解，为了严格落实防疫措施，今年的
活动对人数规模进行了控制。此外，每位参加
活动的人员都需提前出示健康绿码，并在活动
现场经过体温测量合格后进入活动场地，确保
活动安全有序进行。

2021年龙岗区全民健身活动月开启

龙岗分会
场干部群众迎
着朝霞开跑。
龙 岗 融 媒 记
者 张臻斐 摄


