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3月 25日一早，深圳市云海易联电子有限公司
总经理王云就收到一份关于减租申请的告知，她随
即开始着手准备相关材料。该公司位于龙岗区留学
生创业园，是一家从事电子信息服务业的小微企
业。当天，《龙岗区支持市场主体纾困稳定经济增长
若干措施》（即龙岗“惠企 12条”，以下简称《若干措
施》）正式对外发布，按照政策规定，像王云的公司一
样承租区属国有企业物业的服务业、制造业小微企
业和个体工商户可免除3个月租金、再减半收取3个
月租金，其他企业则可免除1个月租金。

记者从区国有资产监督管理局了解到，按照《若
干措施》，龙岗区 35家国有企业预计可为承租国有
权属房屋的1200家服务业、制造业小微企业和2030
家个体工商户，减免租金总额约2亿元。

国有物业减免租金凸显“龙岗特色”

受疫情影响，王云的公司在回款方面遇到一些
难处，导致资金链较为紧张。“如果顺利申请的话，将
为我们减免10万元租金。”王云看到《若干措施》后，
马上算了一笔账，她感慨道：“‘真金白银’的政策十
分精准地缓解了企业难处。”

“《若干措施》中，减免国有物业租金方面的措施
具有非常强的‘龙岗特色’。”区国有资产监督管理局
党委书记徐声远介绍，此次发布的惠企政策，不仅对
服务业、制造业小微企业进行针对性很强的帮扶，更
具有一定普惠性。“所有承租国有权属房屋的企业，
均可免除1个月租金。”徐声远说。

政策发布即实施，实现落地“零时差”。记者注
意到，对于符合条件的服务业、制造业小微企业，递
交简单资料和申请表格后即可享受减免 3个月租
金、减半收取3个月租金的优惠政策；对于其他企业
和个体工商户，无需任何申请，即可直接免除1个月
租金。

“《若干措施》与相应的操作指南同时发布，相关
企业拿到指南就可参照直接申请。”徐声远表示，接
下来将重点做好政策相关宣传、培训和指导，让惠及
企业的好政策最快速地直达企业，真正帮助到企业。

3月 25日下午，区国有资产监督管理局第一时
间召集区属国企负责租金减免工作相关人员，针对
《若干措施》有关政策实施进行培训。该局国资科负

责人王惠宝说：“内部培训的主要目的是让每一家企
业经办人都能够熟练认定什么是服务业、制造业小
微企业，这样才能确保政策最快惠及每一家企业。”

广而告之发动企业积极申报

“今天刚刚发布纾困减租政策，赶快申报吧。”3
月25日上午，龙岗区城投产业发展运营有限公司总
经理刘松亭把一份申请指南和申请表格递到谢国芬
手中。

“太感谢了，真是雪中送炭。”拿着减租申请表，
谢国芬显得有些激动，他随即对照申请减租的操作
指南开始准备相关材料。谢国芬是龙岗创投大厦园
区本味元素餐厅经理，近期受疫情影响，餐厅不得不
停业9天，一周有余的时间收入为零，而餐厅运营每
月固定支出近25万元，这让谢国芬一筹莫展。就在
此时，《若干措施》发布，很大程度上缓解了餐厅经营

压力。“将为餐厅减免近30万元租金。”谢国芬说。
“作为国有企业，我们一早便将这个好消息广而

告之，广泛发动园区内企业积极申报。”刘松亭介绍，
疫情对企业的冲击比较大，尤其是中小微服务业、制
造业。“园区内有一家餐饮企业，受疫情影响销售额
下滑80%，龙岗惠企政策发布后，将极大缓解其经济
压力。”据了解，区城投所属园区内有近400家企业，
按照《若干措施》，预计可为符合条件的企业减免租
金近3000万元。
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“我了解到龙岗‘信易贷’可以帮助企业获得
信用贷款，抱着试一试的心态，打通了咨询电话，
从申请到审批，10个工作日就贷到了 400万元信
用贷款。”深圳海实利食品商贸有限公司相关负
责人徐先生激动地说。该公司是南湾街道一家
餐饮企业，疫情期间经营困难，成功获批“信易
贷”后，徐先生用“雪中送炭”来形容这笔信用贷
款来得及时。

海实利公司只是在疫情期间获得龙岗区金融
支持的众多企业之一。面对持续反复的疫情，3
月 25 日，龙岗区对外发布“惠企 12 条”，其中，将

“信易贷”作为帮助市场主体纾困解难、促进经济
稳定向好的有力举措之一，力争全年发放纯信用
贷款不少于 4亿元。2020年以来，区发展和改革
局急企业所急、想企业所想，联合区信用促进会，
持续加大“信易贷”服务力度，助力企业抗击疫情，
为快速恢复正常生产经营提供有力保障。截至目
前，已为 80家企业申请获批 6.25亿元信用贷款，
有效缓解企业资金链紧张问题，赋能企业发展。

开通绿色通道 提升融资服务质效

龙岗区充分发挥区信用促进会“贴近企业、服务
企业”的独特优势，第一时间启动问需服务，建立“主
动对接、专人服务”工作机制，通过电话调研和问卷调
查，了解企业受疫情影响程度及生产经营情况，按照

“一企一策”原则，精准助力企业纾困解难。今年以
来，完成线上线下调研128家，有融资需求企业82家。

据了解，龙岗“信易贷”以市、区公共信用信息平
台为支撑，在前期调研、数据采集分析上下足功夫，
通过公共信用信息与市场信用信息深度融合，对企
业进行“信用画像”，为金融机构放贷提供重要参考，
不仅节约企业融资时间成本，提高信贷成功率，还有
效降低贷前、贷后风险。同时，对受疫情影响严重的
企业，开通绿色通道，精简流程，专人引导企业快速
完成申请，材料准备齐全的申请企业，从递交到审批
最快仅需3天时间。今年以来，已有6家企业申请获
批信用贷款共4920万元。

加强协同联动 助力企业平稳发展

在全力做好“信易贷”服务之余，区发展和改革

局联合区信用促进会，积极加强对会员企业政策引
导，让企业及时了解防疫和生产经营政策，以恢复正
常生产经营保市场、保供给，以疫情防控促生产、促
供应，精准助力企业平稳健康发展。

“希望尽快开工，现在停工会对企业发展造成巨
大影响，特别是我们服务的客户基本都是国内、国际
头部企业，这些客户以我们供货为主，一旦出现断
货，将面临巨额赔偿。”3月14日晚，深圳市深台帏翔
电子有限公司负责人刘先生焦急万分致电区信用促
进会，希望协调解决生产相关问题。区信用促进会
了解该企业情况后，立即向区发展和改革局、管辖街
道汇报，相关部门快速响应，按照防疫“四个一”要
求，分类指导，保证企业在防疫安全前提下迅速恢复
生产。

区发展和改革局相关负责人表示，接下来，龙岗
区将持续推进“信易贷”项目，鼓励金融机构丰富信
用产品，加大向辖区中小企业倾斜力度。同时，充分
发挥行业组织优势，深入推进社会信用建设，不断创
新“信易+”守信激励在不同行业领域中的应用场景，
以信用推动新时期便民惠企工作进一步走深、走实、
走细，助力经济高质量发展。

龙岗“信易贷”力争全年发放纯信用贷款不少于4亿元，为市场主体纾困解难

今年已有6家企业获批信用贷款近5000万元

给力！龙岗“惠企12条”仅国有物业租金减免预计2亿元

防控疫情 龙岗行动 精准防 稳增长 惠民生

龙岗产业园区一隅。


