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通勤便利，是衡量一座城市宜居性的重要指标。
根据《人民日报》海外版的报道，最近，住房城乡

建设部直属中国城市规划设计研究院发布《2025年
中国主要城市通勤监测报告》（以下简称《报告》），描
绘出这样的城市通勤画像。

《报告》指出，2020年至2024年，全国有27个城
市45分钟通勤比重持平或提升，其中深圳提升了4个
百分点，达到81%，成为唯一突破80%的超大城市。
深圳成为唯一一个45分钟通勤比重突破80%的超大
城市，一方面是因为行政区本身面积有限，通勤范围
相较其他超大城市较小；另一方面，这也是城市用地
规划、交通治理、智慧管理等多因素共同作用的结果。

地铁网线密度稳居全国第一

“虽然早高峰人挺多，夏季有时也会有台风暴雨
天气，但我从没为上下班出行担心过。”“90后”程姿
予在南山科技园一家企业工作，住在西丽片区，搭地
铁13号线上班，通勤只需十几分钟，“早高峰如果开
车可能需要40多分钟。而且暑天不怕晒，雨天不怕
淋，轻松感扑面而来。”她说。

在深圳，81%的通勤者在 45分钟内到达工作
地，这一比例不仅远超其他超大特大城市，也标志着
深圳在提升城市运行效率和居民生活品质方面取得
了显著成效。

数字背后，是城市高效、便捷、智能的综合交通
系统，四通八达的公共交通网络支撑。据了解，截至
2025年底，深圳城市轨道运营里程累计达 634.5公
里、车站数量达441座，2025年日均客运量近900万
人次。

“2025年，深圳城市轨道交通客运量 32.85亿人
次、同比增长 5.9%、增幅居全国一线城市首位。同
时，全年单日客流突破千万达 69次、远超历年累计
的15次，单日千万客流成为深圳地铁的新常态。”深
圳地铁集团相关负责人介绍，近年来，随着全市轨道
工程三期、四期的逐步落地开通，地铁线网加速延伸
和织密，为城市通勤便利化打下了坚实之基。

2025年底，最新一批6条地铁新线（段）开通，深
圳已实现“区区通地铁”。同时，地铁对深圳全市公
共交通分担率提升至 77.5%，全市轨道交通线网密
度达0.32公里/平方公里，客运强度达1.50万人次/公

里·日，稳居全国内地城市首位。

一次换乘可达100%建成区

路面交通的运行和服务效率，也进一步提升深
圳人的通勤幸福感。

近年来，深圳地面公交持续向定制化、个性化转
型，精准服务水平显著提升，轨道与公交一次换乘已
覆盖全市建成区。“当前，深圳已形成轨道交通为骨
架、常规公交为网络的双网融合新格局，二者高效互
补，成为提升城市通勤效率的重要支撑。”市交通运
输局相关负责人介绍。

为精准匹配市民多样化通勤需求，深圳近年来
着力推动公交服务进社区、进园区、进校区，陆续开
通了产业园区巴士、通学巴士、社区微循环线路等多
元服务。2025年，全市共开行定制公交线路超过
500条，优化常规线路 97条，累计服务约 2800万人
次。通过推广“大站快车”“响应式停靠”等创新模
式，公交运行效率持续提升，助力上班族通勤更快
捷、更轻松。

深圳更不遗余力大力优化路网。最新数据显
示，目前，深圳道路网密度居全国首位，高峰期运行
速度在一线城市中保持领先。“2025年，我们完成了
138个枢纽、口岸、学校、医院等重点区域交通综合
治理，以及287条重点道路改造，让市民出行更加丝
滑通畅。”深圳市交通运输局相关负责人表示。

新改扩建自行车道逾3500公里

专业意义上，5公里以内的通勤距离被称为“幸
福通勤”。该指标反映就近职住、可以慢行通勤的人
口占比，是城市宜居性的重要测度。据《报告》统计，
深圳 5公里以内幸福通勤人口比重达到 60%，位列
特大城市第一。这意味着，在深圳，很多市民能够选
择慢行方式上下班。

如何让短距离通勤的人拥有更多便利？深圳积
极推动绿色出行，出台自行车道建设标准指引，因地
制宜增设独立与共用车道，加快完善慢行系统。
2025年，全市累计新改扩建自行车道超 3500公里，
让市民骑行更安全、更顺畅。

通勤的高效体验，不仅提升了深圳市民的幸福
指数，也成为城市竞争力和吸引力的重要体现。

《报告》分析指出，深圳高效通勤的背后，既得益
于其相对紧凑的城市空间结构，更是规划、建设、治
理多方协同发力的结果。目前，深圳机动车保有量
超过 470万辆，电动自行车超 600万辆，道路车辆密
度全国最高。在如此巨大的交通压力下，城市仍能
保持较为顺畅的运行状态，离不开在治理细节上的
持续深耕。

智慧交通让道路更通畅

“深圳交警提醒您，前方车流较大，请有序通
行。”记者在福田新洲—莲花路口看到，一架无人机
从信号灯杆上的机巢自动升空，实时广播路况。只
需指挥中心轻点“一键起飞”，无人机便可自主执行
路况监测、违法抓拍、事故勘查、远程疏导等任务。
这样的“黑科技”，已成为深圳智慧交通的日常。

作为全国首批试点低空经济的城市，深圳交警
部门已构建涵盖路况巡查、大型安保、设施排查等
12类实战场景的无人机警务体系。全市在役警用
无人机超过450架，形成“高空感知、快速响应、精准
处置”的立体化勤务模式，让“会飞的交警”成为城市
交通治理的高效触手。

深圳车主能明显感受到红绿灯越来越“聪明”。
截至2025年，全市已有超过1000个重点路口实现信
号灯智能化控制——红绿灯正从机械计时转向“动
态观察、主动适配”。

“灯看车”的背后，是雷达、雷视一体机、AI视频
与互联网导航数据的多源融合。系统实时感知各方
向车流变化，动态优化绿灯时长。“如果系统监测到
某个方向车辆密集，就会自动延长绿灯放行时间。”
深圳市公安局交通管理局科技大队何兆亨介绍。目
前深圳已落地6类智能信控场景，包括动态绿波、全
息感知、区域协调等，在“无感”中疏通城市脉搏。

深圳正探索引入AI大模型，实现信号配时方案
的自动生成与持续优化，推动信号控制系统从“辅助
决策”向“自主调优”演进。

深圳交通法规因执行严格、处罚力度大，被网友
称为“交规天花板”。事实上，这种“严格”背后体现
的是“让守法者畅行、让违法者受阻”的管理理念。
在机动车密度全国第一的深圳，严格的交通执法正
是保持道路通畅的重要保障。

超8成通勤者45分钟内可达目的地

深圳高效通勤是怎样炼成的

记者从最新一期市政府公报获悉，深圳市交通
运输局近期印发并施行《深圳市巡游出租汽车服务
质量信誉考核办法》（以下简称《办法》），通过对巡游
出租车企业和驾驶员的打分评级，奖优罚劣，让市民
打车更安心、更舒心。

根据《办法》，巡游出租车企业的服务质量，会从
企业管理、安全运营、运营服务、社会责任等 5个方
面 18个项目进行考核，满分 1100分，最终划分 6个

等级。被主流媒体曝光服务质量低劣并经查证属
实，将直接影响企业评分。企业须在24小时内回复
乘客投诉，否则会被扣分。企业使用新能源车辆，以
及参与抢险救灾、赈灾、救死扶伤、行业学雷锋、爱心
送考等公益活动，还能获得加分。考核结果直接和
企业的“饭碗”挂钩：服务好、评级高的企业，可优先
考虑其新增巡游车车辆经营权的申请，并优先批准
其关于巡游车车辆经营权延续经营的申请。服务

差、评级低的企业，会被核减车辆经营权，严重的还
会被收回经营权。

每位在岗的驾驶员，在《办法》中也有一套专属
的考核标准。司机如果有见义勇为、重大拾金不昧
行为、协助查处违法行为、义务服务等情形，会获得
1分到10分不等的加分。服务质量信誉考核等级高
的司机，企业会优先聘用，薪资待遇、晋升机会也会
更好。服务差的司机要受罚。

深圳对巡游出租车企业和驾驶员实行打分评级

服务质量低劣要扣分 参与公益活动能加分

根据《深圳市积分入户办法》，历经线上申请、部
门核验、积分复核、社会公示等环节，深圳市最终确
定今年 15001名正式入户人员，发改部门近日已配
发入户指标卡，入围的申请人可开始办理落户。

记者从深圳公安了解到，今年人员落户工作已
于 1月上旬正式启动，入围的申请人可按自身情况
选择入户办理方式。其一是关注“深圳公安”微信公
众号，在“政务服务—户政业务—户籍迁入—市外迁
入—积分入户—我要落户”栏查看落户指引，了解入
户指标卡信息，入户材料及办理流程等服务。

近期，深圳公安推出“积分入户高效办”服务，仅
限申请时只填报本人单套合法产权住房的入户人

员。申请人全流程网办，实现零跑腿、不见面、自动
批，最快一天落户深圳。该服务自 1月 4日上线以
来，已服务超 4400人，最快 26分钟完成落户。申请
人可在落户指引中查看自己是否符合条件，同时公
安部门也将推送指引短信。

户口卡可自行选择邮寄领取或现场领取。通过
邮寄领取的，落户后1至2个工作日内通过邮政快递
发出；现场领取的，落户后申请人携带身份证原件在
工作时间自行前往全市任一户政窗口打印。登录粤
省事微信小程序，还可同步领取电子户口簿。

第二种入户办理方式为申请人到窗口现场办
理。其他不符合“高效办”的入围人员（如多套房产、

配偶房产、租赁等），待取得入户指标卡后，根据自身
情况携带户口簿、身份证等办理材料预约拟入户地
公安分局现场受理。

为减轻窗口压力，全市将根据排名分批发放指
标，如排名1至4000名的申请人于今年1月4日发放
入户指标，排名 4001至 8000名的申请人于 2月 1日
发放入户指标。值得注意的是，入户指标卡有效期
截止到今年 12月 31日，逾期未办的，入户指标卡作
废。因特殊情况（如小孩入学报名等）需申请提前下
发指标的，可携带证明材料（子女学籍表、在读证明
等）前往拟入户地公安分局现场申请。

（本版内容据深圳特区报）

申请人最快一天可落户深圳
积分入户“高效办”指引来了


