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一年深耕
驿站规模与服务实现双突破

“刚来深圳时人生地不熟，是龙岗青年驿站给了我
第一份温暖和底气。”22岁的陈露夏回忆起南下求职
的经历，满是感慨。毕业季，她独自背着行囊来到深圳
求职，在社交平台上了解到龙岗区专为求职青年提供
免费住宿的青年驿站，便抱着试一试的心态提交了申
请。入住后，青年驿站工作人员主动了解她的求职方
向与简历情况，精准推送经过政府审核筛选的正规岗
位信息，耐心提醒求职风险与陷阱，让初到陌生城市的
她倍感安心。

依托青年驿站“岗位直通车”的高效对接，陈露夏
的求职之路格外顺畅。她不仅在驿站拥有了临时温馨
的住所，还成功拿到了跨境电商企业的录用offer，驿站
免费发放的体检卡，也为她减轻了入职前期的经济压
力。如今，陈露夏正计划申请“青龙栈·青年公寓”，从
临时落脚到长期扎根，她在龙岗一步步实现着自己的
青春梦想，真切感受这座城区对青年的温柔托举。

陈露夏的温暖经历，正是共青团龙岗区委用心服
务青年就业创业的生动缩影。围绕青年“落脚-就业-
融入-扎根”全生命周期需求，龙岗区整合“青年驿站”

“展翅计划”“导师领航”等服务品牌，构建起全方位、多
层次的就业创业支持体系，推动政策、产业、城区资源
高效衔接，实现青年成长与城区发展同频共振。

经过一年的深耕运营，龙岗青年驿站已实现各街
道全覆盖，602张固定床位为来深青年筑牢安居保
障。运营一年来，青年驿站累计申请量超4.2万人次，
服务青年超 1.2万名，提前超额完成 2025年床位筹建
目标，用实实在在的服务成效，为追梦青年保驾护航。

从“有得住”到“住得好”
特色服务让青年感受城区暖意

“龙岗的青年驿站不仅解决了我的住宿难题，更让
我在陌生的城区里感受到了实实在在的便利与温暖。”
一位入住青年由衷说道。从拎包入住的舒适环境，到
覆盖生活、就业、社交的全方位服务，青年驿站用细节
与温度，让青年一踏入龙岗便感受到城区的善意。

青年驿站不仅为来深青年提供标准化拎包入住环
境，配齐空调、洗衣机、无线网络等基础生活设施，部分
站点还专门打造共享自习室、共享厨房等青年友好空
间，精准匹配青年学习、社交、生活多元需求。

此外，青年驿站联合区人才局等单位推出青年人
才体验卡特色服务，联动医院、商圈、景点提供专属优
惠福利，精心编制衣食住行生活指南，进一步降低青年
在深生活成本。更值得关注的是，青年驿站聚焦青年
就业核心需求，创新打造“青年驿站+就业驿站”双站
融合模式，构建全链条就业服务体系，累计服务重点群
体 4.26万人，发布岗位 2.7万个，将青年平均求职周期
缩短至9.3天。

据不完全统计，超半数入住青年成功实现就业，其
中 57%选择扎根龙岗，87.3%入职 ICT产业、跨境电商
等龙岗重点发展领域，形成“政策吸引—产业聚力—服
务留才”的良性生态闭环。该模式还成功获评2025年

广东省“小而美”促就业创新案例，是深圳市唯一入选
项目。

倾听青年心声
推动服务提质增效

在“政策吸引—产业聚力—服务留才”的生态闭环
之上，青年驿站始终把青年需求放在首位，在延伸服
务、优化体验、提升效能上持续发力，让青年服务更走
心、更精准、更长效。

一年来，青年驿站不断拓宽服务触角，同步推进青
年城区融入与成长赋能，以科学机制为保障，推动服务
质效稳步提升。为精准把脉运营成效、补齐服务短板，
龙岗创新建立“青年驿站观察员”机制，邀请人大代表、
政协委员、高校就业负责人、企业HR及媒体工作者等
担任政策、校企、社会观察员，以多元专业视角助力驿
站运营全流程、全方位监督提升。

围绕服务优化目标，青年驿站陆续开展“青年驿站
大体检”“驿站青年面对面”“驿站现场议事会”等特色
活动，敞开大门倾听青年心声、汇聚多方智慧，累计收
集服务管理、设施设备、宣传指引等方面的意见建议
30余条。同时，青年驿站以运营数据、问题导向、实地
调研、多方反馈为支撑，形成《龙岗区“青龙湾·青年驿
站”效能评估报告》，为服务精准对接青年需求、靶向提
升服务质效提供坚实的数据支撑与决策依据。

此外，青年驿站全年开展114场青年特色活动，覆
盖就业招聘、城区融入、技能提升等多个领域，吸引近
7000人次参与，让青年在学习中提升、在交流中融
入。如今，龙岗青年驿站工作成果已获央视、人民日报
等20余家权威媒体报道，“来深第一站”的品牌影响力
持续扩大，龙岗友好包容的青年生态被更多人看见。

开启全新征程
暖心服务持续迭代升级

初心如磐，步履不停。站在一周年的新起点上，龙
岗区青年驿站将以更高标准、更优服务开启全新征程，
锚定“800张固定床位+N张动态床位”的布局目标，全
面升级运营服务与居住环境，稳步推进站点优化提升，
确保服务不断档、品质不打折。

同时，青年驿站将积极探索“AI+鸿蒙”智慧化建设，
打造特色智慧驿站；聚焦青年求职就业核心需求，创新推
出“人才引荐官”行动，以数字化、精准化服务为青年就业
追梦保驾护航，持续擦亮龙岗青年服务金字招牌。

此外，今年青年驿站暖心服务再升级，联合龙岗区
妇幼保健院推出专属“入职体检健康礼包”，为入住青
年提供体检 9折优惠及“无需排队、即到即检”的便捷
服务，切实解决青年入职体检的时间与成本难题，让青
年在龙岗就业更安心、生活更舒心。

从一张床到一座城，从一次相遇到一路相伴。龙
岗青年驿站的一周年，既是龙岗深耕青年服务的温暖
注脚，也是城区与青年双向奔赴的崭新起点。未来，驿
站将持续以品牌化、精准化服务为抓手，不断完善“短
期过渡-过渡住房-长期安居”的全链条政策闭环，让
更多青年在龙岗安心安居、成就事业、实现梦想，共同
书写城区与青年同向而行、共生共荣的崭新篇章。

从
一
张
床
到
一
座
城
！

龙
岗
青
年
驿
站
绘
就
﹃
近
悦
远
来
﹄
新
图
景

温馨舒适的住宿环境。受访单位供图
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龙岗融媒记者 赵薇

从临时落脚的“暖心港湾”，到扎根圆梦
的“成长枢纽”。自 2025 年 3 月 9 日运营以
来，龙岗区“青龙湾·青年驿站”（以下简称“青
年驿站”）已满一周年。一年来，驿站以“布
点-产业-人才”三维联动为核心，以全链条
服务为支撑，成为青年来深逐梦的“第一站”，
更是龙岗打造青年发展型城区、提升城市“青
和力”的生动实践。一年时光，龙岗区青年驿
站交出了一份亮眼的青春服务答卷，让城市
温度与青年梦想双向奔赴，让龙岗成为青年
近悦远来、安心扎根的梦想热土。


