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高 质 量 发 展 看 龙 岗

本报讯（龙岗融媒记者 李虹莹）首周借阅量
破万册、续借量环比增长超118%——一场把借书变
成“棋盘闯关”的阅读推广活动，从全国数百个案例
中脱颖而出。近日，由龙岗区图书馆坂田街道分馆
申报的“书格棋遇”阅读推广项目，成功入选“2026
全民阅读推广案例征集活动”全国优秀典范，成为深
圳获此殊荣的基层阅读项目。

此次活动是第二十六届深圳读书月龙岗区重点
特色活动之一，于 2025年 10月至 11月在坂田街道
分馆及辖区内5个社区图书馆联动开展。项目首创

“五育融合+游戏化借阅”模式，以大型棋盘闯关为载
体，将德育、智育、体育、美育、劳育融入趣味任务，同
时建立“阅读小萌新—探险家—领航员—智慧星”四
级成长激励体系，有效激发了少儿读者及亲子家庭
的参与热情。

新模式推广首周，坂田街道分馆借阅量达 6002
册，天安云谷少儿馆达5857册，均创下近期新高；第
二周续借量环比分别增长107.55%和118.4%。活动
累计吸引千余名读者直接参与，实现了借阅数据与
读者黏性的双提升。

此次入选全国优秀案例，标志着坂田街道在基
层阅读推广领域的创新探索获得行业认可。下一
步，坂田街道将持续深化六馆联动机制，推广“可复
制、易落地”的活动经验，让书香浸润更多社区与校
园，为全民阅读高质量发展贡献坂田力量。

坂田阅读推广案例，全国优秀！

阅读推广活动现场。受访单位供图

龙岗融媒记者 区倩琳

一部手机日跟进500个精准客户，一组系统日
触达1.6万客户，效能相当于数百名人工——这是深
圳市武虾科技有限公司（简称“武虾科技”）交出的

“AI 成绩单”。这家刚落户于龙岗区宝龙街道的
OPC企业，从筹备到开业仅用一个多月，背后是龙岗
区AI产业政策与宝龙街道高效政务服务的双重驱
动。近日，记者实地探访这家以AI重塑商业与政务
的“一人公司”。

走进办公区，负责人钟正茂正通过自主研发的
“AI智能拓客引擎”实时监测数据。据钟正茂介绍，
武虾科技主要开展两大核心业务板块，分别是AI拓
客和AI智慧政务。在商业端，其技术团队开发的

“AI智能拓客引擎”能通过大数据构建精准画像，实
现营销自动化。在政务端，武虾科技致力于打造城
市数字化治理平台，通过“一键办公”系统整合服务，
打破部门间的数据壁垒，让市民办事更便捷。

钟正茂坦言，尽管公司成立时间不长，却已成功
服务汽车、留学、食品快消三大领域的客户。例如在
汽车行业，武虾科技通过AI拓客系统帮助客户实现
每周2—3个订单的成交；在留学行业，更达成了“三

天即可转化一单”的高效成果。这得益于武虾科技
独特的“AI+行业”模式——针对客户所在行业构建
专属大模型并植入手机，由AI机器人在社交媒体上
开展精准的评论引导与私信跟进，从而实现公域到
私域的高效转化。

“我们一部手机运行拓客软件后，理想状态下一
天可跟进 400—500个精准客户。而一组系统配备
40部手机，一天就能完成 1.6万个客户的跟进量。”
钟正茂自信地表示，这种模式大幅降低了人工成本，
提升了工作效率，一个人即可管理数十部手机，效能
相当于数百名人工的工作量。

谈及选择落户宝龙街道的原因，钟正茂表示，这
不仅是企业的战略考量，更与龙岗区及宝龙街道当
前的产业政策密切相关。他回忆道：“从我计划将项
目落地宝龙起，仅3天时间，宝龙街道就帮我们找到
了适合 OPC公司运营的办公场地，还安排专人对
接，就新政策与补贴进行辅导。”

如今，龙岗区正着力构建“空间+服务+政策+社
群”四位一体的OPC生态体系，推动惠企政策直达
快享、资源精准高效链接、社群常态互动交流，助力

“一人公司”从“单打独斗”走向“共生共长”。

“三天一单、一人管40部手机”

龙岗OPC企业秀出AI拓客成绩单

技术人员
实 时 监 测 数
据。受访单位
供图

本报讯（龙岗融媒记者 黄珍珍 通讯员
杨美珍 李心如）连日来，吉华街道光华社区、
水径社区等多个社区围绕感恩母爱、关怀女性
主题开展母亲节特色活动，累计吸引了50余名
居民参与，将节日关怀送到群众心坎上，也让
孝亲敬老的传统美德在社区生根发芽。

在社区党委指导下，光华社区党群服务中
心联合社区妇联，特邀罗文雅老师举办楼栋红
管家赋能站母亲节专场活动，近20名楼栋红管
家参与。活动以品茗减压、经典共读等形式，
为红管家们卸下疲惫与压力，凝聚团队力量。
次日，光华社区党群服务中心再次开展亲子手
工活动，10对亲子在两位“五老”老师指导下制
作扭扭棒康乃馨，亲子协作中传递感恩之情，
也促进了邻里相融。

水径社区党群服务中心联合深圳博爱曙
光医院，举办“温情母亲节·健康护芳华”公益
体检活动，吸引20名社区女性参与。社工与医
护人员全程陪伴，医生一对一解读报告、提供
健康指导，守护女性身心健康。

系列活动形式多样、内容丰富，既让社区
女性感受到节日关怀，弘扬了传统美德，也进
一步凝聚了社区力量，营造了和睦友爱、互助
共建的良好社区氛围。

光华社区开展品茗活动。受访单位供图

吉华把关爱送到她们心坎里


