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高 质 量 发 展 看 龙 岗

本报讯（龙岗融媒记者 赵薇 通讯员 龙坪
轩）为扎实做好APEC盛会服务保障工作，龙岗区
坪地街道紧扣“当好东道主 人人添光彩”主题，统
筹各社区阵地资源，广泛开展环境品质提升、涉外
礼仪培训、基层志愿服务、安全隐患巡查等形式多
样的系列活动，引导辖区群众主动参与、共同作为，
以整洁优美的城市环境、文明有礼的群众风貌迎接
四方宾朋。

以志愿服务为抓手，绘就环境提升底色。各社
区充分发挥党建引领作用，发动党委班子、支部党
员、“两新”组织党员、入党积极分子、网格员、志愿者
组建攻坚队伍。高桥社区开展“当好东道主 党员先

锋行”志愿服务，联合街道挂点部门开展“党建+爱
卫”翻盆倒罐灭蚊专项行动，按照网格划分开展“清
垃圾、清积水”行动，从源头铲除病媒生物孳生环境，
同步把文明倡导、环境优化融入工作全过程，全方位
擦亮辖区环境面貌。

以礼仪培训为载体，厚植文明交往素养。街道
各社区精准分层分类推进涉外文明礼仪普及，面向
新就业群体、居民群众、青少年群体开设多元化礼仪
课堂。高桥社区为快递小哥开展祝酒礼仪实操教
学，开设咖啡茶品饮、涉外馈赠礼仪课程；坪地社区
聚焦电话邮件沟通技巧，借助AI工具指导居民优化
沟通措辞；四方埔社区面向青少年开展外事言谈礼
仪培训，普及跨文化沟通知识。六联社区接连推出
多场外事礼仪专题培训活动，围绕会面介绍、拥抱贴
面礼、中西餐具使用等实务内容，通过理论讲解、场
景示范、实景演练，让居民熟悉不同国家的礼仪习
俗，掌握得体的涉外交往方式。

以基层治理为依托，激活全民参与活力。街道
聚焦新就业形态劳动者群体，举办赋能服务集市，创
新推出“积分银行”激励机制，签订“暖新共建”协议，
吸纳优秀骑手成为社会工作观察员。奔波街巷的快
递外卖骑手化身流动“文明探头”，在日常跑单途中
上报路面破损、环境乱象等问题，汇聚起基层治理的
流动力量。坪东社区推出“社区小先生”实践活动，
组织少先队员走访慰问老人、参与街巷楼栋夜查、实
操消防器材，同步科普外事文明礼仪，以“小手拉大
手”带动家庭共同扮靓家园，让少年儿童化身文明实
践小使者。

迎盛会，功夫在日常，成效看细节。下一步，坪
地街道将持续深耕城市精细化管理，持续推动文明
宣传、礼仪普及、志愿服务常态化开展，不断凝聚辖
区各行各业、不同群体的共建合力，把服务保障工作
落到细微之处，以干净有序的街巷环境、开放包容的
人文姿态，为深圳办好国际盛会贡献坪地力量。

辖区群众主动参与 共同作为

为办好盛会贡献坪地力量

本报讯（龙岗融媒记者 关燕妮 通讯员 辛昕
黄易菁）秋意渐浓，重阳将至。为切实关爱辖区长
者身心健康，打通便民医疗服务“最后一公里”，解决
老年群体就医不便、健康指导缺失等问题，让长者在
家门口就能享受专业、贴心的医疗服务。10月13日
下午，在鹅公岭社区党委的支持下，平湖街道鹅公岭
社区党群服务中心、社区新时代文明实践站联合深
圳大学附属华南医院，开展“情暖重阳，健康护航”重
阳节关爱长者义诊活动，为辖区银龄群体送上节日
的健康关怀。

本次义诊聚焦长者日常健康需求，精准设置基
础体检筛查、一对一问诊咨询等服务，打造一站式便
民健康服务场景，吸引众多社区长者踊跃参与。活
动现场秩序井然，各项服务有序开展。

在基础体检区域，医护人员耐心为到场长者免
费测量血压、血糖、心率，细致完成各项基础身体筛
查，逐一记录每位长者的检测数据，并解读身体指标

情况。针对指标异常的长者，医护人员现场提醒健
康风险，告知日常监测注意事项，帮助长者直观、清
晰地掌握自身健康状况，做到健康隐患早发现、早预
防。

在专科问诊区域，现场开设疼痛科、卒中科等专
科服务，各科医生坐诊，提供一对一专属咨询。针对
高血压、糖尿病等老年常见慢性病困扰，以及长者身
体不适、日常用药困惑等问题，医生用通俗易懂的语
言细致答疑解惑。结合每位长者的身体情况、病史
及用药习惯，医生量身给出个性化诊疗建议、科学用
药方案和定期复查指导，帮助长者纠正盲目用药、疏
于慢病管理等问题。

此次义诊以精准便民服务温暖长者心田，切实
将健康关怀送到长者身边，受到社区长者欢迎。下
一步，社区将持续聚焦老年群体需求，常态化开展健
康便民服务，不断完善养老健康服务体系，用心守护
辖区长者晚年健康生活。

平湖鹅公岭社区开展义诊活动

聚焦长者健康需求 送上精准贴心服务

本报讯（龙岗融媒记者 记者李苑 通讯
员 王志文）近日，龙岗街道综合行政执法队
运用“约谈+普法+整改”柔性执法模式，成功推
动龙西社区一处存量违法占地钢结构围挡自
行拆除，顺利恢复国有储备土地原状，实现矛
盾稳妥化解。

据了解，该大型户外钢结构围挡建成于
2022年，体量较大，未办理合法用地手续，长期
占用国有储备土地，属于历史存量违法占地问
题。龙岗街道综合行政执法队在国有储备土
地清理整治专项巡查中发现该问题，第一时间
开展现场勘查、拍照取证，核实违法事实后，依
法向当事人送达《责令改正违法行为通知书》，
明确整改要求与期限。

针对历史存量占地处置难点，执法工作没
有简单“一拆了之”。执法队暂缓启动强制执
法程序，主动约谈当事人，面对面开展普法教
育。现场，执法人员逐条解读《中华人民共和
国土地管理法》相关条款，告知国有储备土地
所有权归属国家，任何单位和个人未经审批不
得擅自占用，存量违法占地同样需要依法整
改，违法占地行为不仅破坏土地管理秩序，相
关责任人还将承担相应法律责任。同时结合
辖区同类典型案例以案释法，清晰阐明违法用
地带来的各类风险后果。

在普法宣讲的同时，执法队员耐心倾听当
事人诉求，结合现场实际提供整改方案与实操
指导，帮助当事人理清整改路径。经过多轮沟
通疏导，当事人从最初存在抵触情绪、难以理
解执法要求，逐步认清自身行为的违法性与法
律后果，承诺自行拆除围挡、恢复地块原貌。
随后当事人组织力量开展安全拆除作业，清理
场地、平整土地，顺利完成全部整改工作。
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